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F L A S H C O M E T

Checklist d'auto-contrôle — Indicateur 24
Veille sur les compétences, les métiers et les emplois
Double exigence : réaliser la veille ET en exploiter les enseignements dans vos prestations.

Période contrôlée

Secteurs couverts WordPress, SEO, réseaux sociaux, IA, Canva…

Date du contrôle

Contrôleur André Debaisieux

▎ A. Réalisation de la veille

Élément Ce qui est attendu Statut Emplacement / observation

Registre de veille Un registre de veille daté existe (date, 
source, secteur, synthèse de 
l'information).

 Conforme☐
 À revoir☐

Couverture des 
secteurs

La veille couvre chacun de vos secteurs 
d'intervention.

 Conforme☐
 À revoir☐

Sources pertinentes Les sources sont adaptées à vos domaines 
(observatoires, France Num, réseaux, 
revues, salons).

 Conforme☐
 À revoir☐

Régularité Les entrées sont datées régulièrement sur 
l'année, pas uniquement en période pré-
audit.

 Conforme☐
 À revoir☐

▎ B. Exploitation des enseignements
Le point décisif : une veille sans analyse, diffusion ni évolution des prestations ne répond pas à l'indicateur.

Élément Ce qui est attendu Statut Emplacement / observation

Analyse des impacts Les impacts de la veille sur vos prestations 
sont analysés.

 Conforme☐
 À revoir☐

Diffusion interne Les éléments de veille sont diffusés au 
personnel (ou consignés, pour un 
organisme individuel).

 Conforme☐
 À revoir☐

Évolutions apportées Des évolutions concrètes des programmes 
sont tracées suite à la veille (historique 
des mises à jour).

 Conforme☐
 À revoir☐

▎ C. Preuves complémentaires

Élément Ce qui est attendu Statut Emplacement / observation

Événements Participations à des conférences, salons 
ou colloques documentées (programme, 
badge, compte-rendu).

 Conforme☐
 À revoir☐
 N/A☐

Réseaux et 
abonnements

Adhésion à un réseau professionnel, 
abonnements à des revues ou newsletters 
du secteur.

 Conforme☐
 À revoir☐
 N/A☐
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▎ D. Cas particulier

Élément Ce qui est attendu Statut Emplacement / observation

Nouvel entrant Si nouvel entrant : la veille est mise en 
place dès le début (exploitation auditée 
en surveillance).

 Conforme☐
 À revoir☐
 N/A☐

▎ Conclusion du contrôle

Veille conforme à l'indicateur 24 ?     Oui         Non☐ ☐

Actions correctives à mener :


