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F L A S H C O M E T

Checklist d'auto-contrôle — Indicateur 21
Compétences des intervenants
Trois actions à démontrer : déterminer les compétences requises, mobiliser un intervenant qualifié, vérifier la maîtrise.

Formation / prestation contrôlée

Intervenant concerné André Debaisieux (ou intervenant externe)

Date du contrôle

Contrôleur André Debaisieux

▎ A. Détermination des compétences requises

Élément Ce qui est attendu Statut Emplacement / observation

Compétences requises 
définies

Pour chaque prestation, les compétences 
nécessaires pour l'animer sont définies en 
amont.

 Conforme☐
 À revoir☐

Cohérence avec les 
objectifs

Les compétences requises correspondent 
aux objectifs de la formation (indicateur 
5).

 Conforme☐
 À revoir☐

▎ B. Mobilisation d'un intervenant qualifié

Élément Ce qui est attendu Statut Emplacement / observation

Qualifications justifiées CV à jour, diplômes, certifications et 
justificatifs d'expérience de l'intervenant 
sont disponibles.

 Conforme☐
 À revoir☐

Adéquation 
prestation / 
intervenant

L'intervenant mobilisé détient les 
compétences requises pour la prestation.

 Conforme☐
 À revoir☐

Fiche intervenant Une fiche intervenant (ou équivalent) 
synthétise le parcours et les compétences.

 Conforme☐
 À revoir☐

▎ C. Vérification de la maîtrise
La version en vigueur attend une vérification de la maîtrise, pas seulement une compétence déclarée.

Élément Ce qui est attendu Statut Emplacement / observation

Modalité de 
vérification

Une modalité permet de vérifier la 
maîtrise effective des compétences.

 Conforme☐
 À revoir☐

Sensibilisation 
handicap

Une trace de sensibilisation ou de 
formation à l'accueil des personnes en 
situation de handicap existe.

 Conforme☐
 À revoir☐

▎ D. Sous-traitance
À remplir uniquement en cas d'intervenant externe ; sinon, cochez « N/A ».
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Élément Ce qui est attendu Statut Emplacement / observation

Justificatifs du sous-
traitant

Les justificatifs de compétences de 
l'intervenant externe sont détenus et 
vérifiés.

 Conforme☐
 À revoir☐
 N/A☐

Adéquation à la 
mission confiée

Ses compétences correspondent à la 
prestation qui lui est confiée.

 Conforme☐
 À revoir☐
 N/A☐

▎ Conclusion du contrôle

Compétences conformes à l'indicateur 21 ?     Oui         Non☐ ☐

Actions correctives à mener :


