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Présentation

Facebook est un réseau social en ligne qui permet a ses utilisateurs de publier des images, des
photos, des vidéos, des fichiers et documents, d'échanger des messages, rejoindre et créer des
groupes et d'utiliser une variété d'applications sur une variété d'appareils.

Pour les professionnels, c’est un espace idéal pour étre visible auprés de vos clients et votre cible.
Par exemple : vous pouvez vous servir de la liste d’amis pour I'exploiter comme une newsletter,
ajouter une boutique de vente de produits, un groupe privé ou public, faire des visios conférences
et gérer des événements
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Etape 1 : Ce qu’il faut préparer pour créer ses comptes Facebook

Pour la création d’'un compte Facebook pro, il vous faut avoir un Mail et un téléphone portable pour valider
rapidement votre compte.

¢ Une photo de profil au format 250 * 250 pixel minimum

* Un logo pour votre page d’entreprise

*  Avoir une jolie banniére d'une taille de 850 * 315 différente entre votre profil et votre page
*  Préparer vos informations a insérer dans la partie “A propos”

*  Votre bio

» Catégorie d’entreprise S’inscrire %

C’est rapide et facile.

Prénom [:] Nom de famille

Numéro de mobile ou e-mail

* Vos coordonnés d’entreprise pour vous joindre

Nouveau mot de passe

Date de naissance @

1 ~  mar ~ | | 2023 v

Genre @

Femme O Homme © Personnalise (O
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Etape 2 : Différence entre profil et page Facebook
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Un profil Facebook est un compte personnel sur lequel les utilisateurs peuvent ajouter des
amis, partager des photos, des vidéos, des statuts, des liens, etc. Les profils sont destinés
a un usage personnel, et chaque utilisateur ne peut en avoir qu'un seul.

Une page d'entreprise Facebook, en revanche, est destinée aux entreprises, organisations,
personnalités publiques, artistes et autres entités publiques. Les pages permettent aux entreprises de
se connecter avec leur public, de promouvoir leur marque, de partager des actualités, des
événements et du contenu, et de communiquer avec leurs clients.

Voici quelques différences clés entre un profil Facebook et une page d'entreprise Facebook :

1. Nombre d'amis : Les profils Facebook ont des amis, alors que les pages d'entreprise ont des
fans.

2. Limite de fans : Les pages d'entreprise peuvent avoir un nombre illimité de fans, alors que
les profils Facebook ont une limite de 5000 amis.

3. Analyse de données : Les pages d'entreprise ont acces a des outils d'analyse de données qui
leur permettent de suivre leur performance sur Facebook, tandis que les profils n'ont pas
acces a ces outils.
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4. Publicité : Les pages d'entreprise peuvent créer des publicités Facebook pour atteindre leur
public cible, tandis que les profils ne peuvent pas.

5. Acces aux fonctionnalités : Les pages d'entreprise ont acces a des fonctionnalités
supplémentaires telles que la création d'événements, la gestion des réponses automatiques,
la messagerie automatisée, etc., qui ne sont pas disponibles sur les profils Facebook.

En résumé, les pages d'entreprise sont congues pour les entreprises et les organisations, tandis que
les profils Facebook sont destinés a un usage personnel. Si vous étes une entreprise, il est
recommandé de créer une page d'entreprise plut6t qu'un profil Facebook pour atteindre votre public
cible de maniére plus efficace.
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Etape 3 : créer une page Facebook entreprise
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L'accessibilité numérique consiste a rendre les contenus et services numériques compréhensibles et utilisables par les personnes en situation de Modéle Modele par défaut
hand‘(ap' AUTEUR/AUTRICE
. ‘ André Debaisieux v ‘
e « Accessibilité : non conforme », si aucun audit n‘'a été effectué ou si le résultat est inférieur a 50% ;
e « Accessibilité : partiellement conforme » si le résultat de I'audit est supérieur a 50% ; l Mettre 8 la corbeille ‘
® « Accessibilité : totalement conforme » si le taux est égal a 100%. Bravo.
Yoast SEO -~

Déclaration d'accessibilité selon le modele fixé par le présent référentiel: @ Analyse de lisibilité : A améliorer

o Flashcomet s’engage a rendre ses sites internet, intranet, extranet et son application mobile accessibles conformément a l'article 47 de la @ Analyse SEO : OK

loi n® 2005-102 du 11 février 2005.

Améliorez votre publication avec Yoast
SEO

A cette fin, Flashcomet met en ceuvre la stratégie et les actions suivantes https://accessibilite.numerique.gouv.fr/

Suivez les étapes suivantes :

1. Connectez-vous a votre compte Facebook personnel.

2. Cliquez sur le bouton "Créer" en haut a droite de la page.

3. Sélectionnez "Page" dans le menu déroulant.

4. Choisissez le type de page que vous souhaitez créer : entreprise, marque ou organisation.
5. Remplissez les informations de base de votre page, telles que le nom de votre entreprise, la
catégorie, la description et I'adresse web.

6. Téléchargez une photo de profil et une photo de couverture pour personnaliser votre page.
7. Configurez les parameétres de confidentialité et de notifications de votre page.

8. Invitez des amis a aimer votre page et commencez a publier du contenu pour attirer des
abonnés.

N'oubliez pas de mettre a jour régulierement votre page avec du contenu intéressant pour
encourager I'engagement des utilisateurs et renforcer votre présence en ligne.
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Etape 4 : La gestion des stories dans Facebook
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Voir plus Bonseir et salutations de Varsovie,

nouvelle saison vient de commencer en Pologne !

Elle permet aux utilisateurs de créer, de publier et de visualiser des contenus éphémeéres sur le
réseau social. Pour gérer vos stories, vous pouvez suivre les étapes suivantes :

1. Accédez a votre profil Facebook et cliquez sur l'icbne du signe plus en haut de votre page ou
sur la caméra au coin supérieur gauche de votre fil d'actualité pour créer une nouvelle story.

2. Choisissez le type de story que vous souhaitez créer, par exemple une vidéo, une photo, un
boomerang ou un texte.

3. Ajoutez des éléments a votre story tels que des filtres, des autocollants, des emoji, du texte ou
des effets d'animation.

4. Publiez votre story pour qu'elle soit visible par tous vos amis ou uniquement par une liste de
personnes sélectionnées.

5. Consultez les stories de vos amis en accédant a la section "Stories" de votre fil d'actualité ou en
tapant sur l'icbne de la caméra dans le coin supérieur gauche de votre écran.

6. Répondez aux stories de vos amis en envoyant des messages privés ou en utilisant les outils de
messagerie intégrés a Facebook.

En gérant efficacement vos stories dans Facebook, vous pouvez partager des moments de votre
vie avec vos amis et suivre les activités de vos proches.
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Voici quelques conseils pour utiliser efficacement les stories Facebook
pour votre entreprise :

1. Utilisez des éléments interactifs : Les stories Facebook permettent d'inclure des questions, des
sondages, des quiz et des jeux interactifs qui encouragent I'engagement des utilisateurs. Utilisez
ces fonctionnalités pour obtenir des commentaires, des avis et des réactions de vos abonnés.

2. Utilisez des hashtags : Les hashtags permettent de catégoriser vos stories et de les rendre plus
facilement trouvables par les utilisateurs. Utilisez des hashtags pertinents pour votre entreprise ou
votre niche pour atteindre un public plus large.

3. Racontez une histoire : Les stories sont un excellent moyen de raconter une histoire, de
présenter vos produits ou services et de montrer les coulisses de votre entreprise. Elaborez un
plan créatif pour raconter une histoire cohérente et engageante.

4. Utilisez des filtres et des effets : Les filtres et les effets des stories peuvent étre utilisés pour
ajouter une touche créative et ludique a vos contenus. Utilisez-les de maniére stratégique pour
marquer les événements importants, les offres promotionnelles et les lancements de produits.

5. Utilisez des fonctionnalités publicitaires : Les annonces dans les stories Facebook sont efficaces
pour promouvoir votre entreprise, vos produits ou vos services aupres de votre audience cible.
Utilisez la fonctionnalité publicitaire pour toucher un public plus large et augmenter vos
conversions.

En utilisant de maniére créative et stratégique les stories Facebook pour votre entreprise, vous
pouvez élargir votre audience, développer votre notoriété et stimuler I'engagement des utilisateurs.
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Etape 5 : Créer votre profil Facebook

S’inscrire X

C’est rapide et facile.

| Nom de famille
Numéro de mobile ou e-mail

Nouveau mot de passe

Date de naissance @

3 v | aol v | 2021 v
Genre @
Femme (@] Homme (@] Personnalisé Q

En cliquant sur S'inscrire, vous acceptez nos Conditions générales. Découvrez
comment nous recueillons, ufilisons ef partageons vos données en lisant notre
Politique d'utilisation des données et comment nous ufilisons les cookies et
autres technologies similaires en consultant notre Politique d'utilisation des
cookies. Vous recevrez peut-étre des notifications par texto de notre part et vous
pouvez & tout moment vous désabonner.

Renseignez les informations ci-dessus, suivez les instructions des formulaires proposés,
dans tous les cas, vous pouvez a tout moment modifier vos informations.

& Créer avec un avatar

@ Changer la photo de couverture

André Debaisieux (Consultant formateur
digital)

- : .
1,8 K followers » 2 K suivi(e)s Fa T D) Voir le tableau de bord

_40] oa%’-‘ " .. =4 Promouvoir ¥
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Photo de profil : vous avez décidé de communiquer a travers les réseaux sociaux, mettez en
avant une photo de profil.

Ce qu'il ne faut pas faire

Ne pas avoir une image de profil, les pages sans photos de profil ne suggére pas l'intérét des
internautes

Avoir une image trop exotique
Insérez un banniére
Avoir une jolie banniére d’'une taille de 850 * 315 différente entre votre profil et votre page

Saisissez un Pseudo professionnels

André Debaisieux (Consultant formateur

digital)
3 5 i
R 1.8 K followers - 2 K suivi(e)s Gl T SRR LT
Fo @osRé 49 o~
Publications A propos Abonnements Photos Vidéos Groupes Plus * L\\,

Pour ajouter votre pseudo ( depuis un ordinateur ) Cliquez sur « A propos » puis dans le menu a
gauche cliquez sur « Détails sur vous »

Enfin ajoutez votre pseudo et cochez « affichez en haut du profil »

Autres noms

TN as ]
'\+_,' Ajouter un pseudo, un nom de naissance...

Type de nom
Pseudo

MNom
Consultant formateur digital

Afficher en haut du profil
Les autres noms sont toujours publics et permettent de vous trouver sur Facebook.

Annuler
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Etape 6 : quels sont les différents types de posts sur Facebook ?

Modifier la publication X

= André Debaisieux
% © Public =

Souvenir de la visite de la PAF a I'époque ol je travaillais pour eux (
merci Christian)

Il existe plusieurs types de post sur Facebook, voici les principaux :

1. Les statuts : ce sont les posts les plus courants, ou vous pouvez partager du texte, des
images, des liens ou des vidéos sur votre profil ou sur une page que vous administrez.

2. Les photos : vous pouvez poster des photos seules ou avec une légende.

3. Les vidéos : vous pouvez poster des vidéos directement sur Facebook ou les partager depuis
des sites de partage de vidéos comme YouTube.

4. Les événements : vous pouvez créer ou participer a des événements et partager les détails
avec vos amis.

5. Les albums : vous pouvez créer des albums pour organiser vos photos.

6. Les sondages : vous pouvez créer des sondages pour recueillir les opinions de vos amis.

7. Les offres : si vous étes une entreprise, vous pouvez créer des offres pour attirer de nouveaux
clients.

8. Les émoticdnes : vous pouvez utiliser des émoticones pour ajouter de la couleur et de
I'émotion a vos messages.
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Etape 7 : Pour poster sur Facebook, voici les etapes a suivre :

@ Andrs Debaisieux

Vos Pages et profils

° e Flashcomet - Formateur certifié

& Amis

) 2Messages
|- Pages

% Créer une promotion
@ croupes

Anniversaires

Créer une story

ﬂ Marketplace i C'est I'anniversaire de Sylvie Ducattillon

et Laurence Gagne aujourd'hui.

@ Meta Business Suite @ Quoi de neuf, André ? i p”
=
Fils (Plus récentes)
o B34 Vidéo en direct {ag Photo / vidéo Humeur / activitz ! _' Faby Blackroom
o N . @ Loana del Rabal
[0 souvenirs Créer un salon

, Catherine Tajan

1. Connectez-vous a votre compte Facebook.
2. Cliquez sur l'icone "Créer une publication" en haut de votre fil d'actualité.

3. Rédigez votre publication en y ajoutant du texte, des photos, des vidéos ou des liens via les
options proposées.

4. Choisissez le public que vous souhaitez atteindre en modifiant les parametres de confidentialité.
5. Ajoutez des hashtags pour rendre votre publication plus facilement identifiable.

6. Cliquez sur "Publier" pour partager votre publication.
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Etape 8 : Voici quelques bonnes pratiques pour poster sur
Facebook :

Publication de André x

regret mon cbr 900 93 entiérement restauré (4500 €) visible sur

Appeler

Voir les statistiques et les publicités Booster  nouveau

1. Soyez clair et concis dans votre message pour que les utilisateurs puissent facilement comprendre
le but de votre publication.

2. Utilisez des images et des vidéos de haute qualité pour renforcer votre message.

3. Evitez les publications trop fréquentes et assurez-vous que votre contenu est pertinent pour votre
public cible.

4. Interagissez avec votre public en répondant a leurs commentaires et en les encourageant a
partager votre publication.

5. Utilisez des hashtags pertinents pour aider les utilisateurs a trouver votre publication.

6. Surveillez les commentaires et les réactions a votre publication et répondez-y promptement pour
maintenir une communication efficace avec votre public.
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Etape 9 : Voici quelques bonnes pratiques pour l'utilisation des
hashtags sur Facebook :

1. Utilisez des hashtags pertinents qui sont liés a votre publication. Evitez d'utiliser des hashtags
génériques qui ne sont pas en lien direct avec le contenu de votre publication.

2. Evitez de surcharger votre publication de hashtags, cela peut rendre votre publication difficile a
lire et a comprendre.

3. Utilisez des hashtags populaires qui sont utilisés par de nombreux utilisateurs sur Facebook pour
augmenter la visibilité de votre publication.

4. Evitez d'utiliser des marques déposées dans vos hashtags. Cela pourrait enfreindre les droits de
propriété intellectuelle et peut conduire a des problemes juridiques.

5. Vérifiez 1'orthographe de vos hashtags avant de les utiliser pour éviter les erreurs de texte.

6. Intégrez vos hashtags dans votre publication de maniere naturelle, en ajoutant des hashtags a la
fin de votre texte plutot que de les intégrer dans le milieu de votre publication.

7. Utilisez des hashtags dans les commentaires pour attirer davantage d'attention sur votre
publication.

En suivant ces bonnes pratiques, vous pouvez optimiser 1'utilisation des hashtags sur Facebook pour
augmenter la visibilité de votre publication et atteindre un public plus large.
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Etape 10 : Créer un Gravatar

0 Gl'avatar Mes Gravatars  Mon profil ~ Soutien ﬂ ~

Geérer les Gravatars

1. Choisissez I'e-mail a modifier

andre.debaisieux@gmail.com

”
i
incipale (i

Supprimer l'image

Voir la note

Ajouter une adresse e-mail

2. Choisissez une nouvelle image

H

G 2 G

& %

Gravatar, abréviation de "Globally Recognized Avatar" (Avatar Reconnu Globalement), est un
service en ligne qui permet aux utilisateurs de créer un avatar unique et de l'associer a leur adresse
e-mail. Voici quelques-uns des avantages d'avoir un Gravatar :

L’intérét :
Image de profil cohérente : Gravatar vous permet de lier une image a votre adresse e-mail, ce qui
signifie que votre avatar apparaitra automatiquement sur divers sites web et plateformes qui

prennent en charge Gravatar. Cela garantit une image de profil cohérente et reconnaissable ot que
vous commentiez ou participiez a des discussions en ligne.

Marque personnelle : Un Gravatar peut aider a renforcer votre identité en ligne et a créer une
marque personnelle reconnaissable. En associant votre avatar a votre adresse e-mail, vous créez une
image de profil distincte qui peut étre utilisée pour vous représenter sur différents sites web et
forums.

Reconnaissance : L'utilisation d'un Gravatar facilite la reconnaissance et la mémorisation de votre
image de profil par d'autres utilisateurs. Lorsque vous utilisez le méme avatar sur plusieurs
plateformes, vous devenez plus facilement identifiable et mémorable pour les autres utilisateurs qui
vous voient régulierement.

Crédibilité : Avoir un Gravatar peut ajouter une touche de crédibilité a vos interactions en ligne. En
utilisant une image de profil personnalisée plutét qu'une image générique ou par défaut, vous
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montrez votre engagement et votre implication dans votre présence en ligne, ce qui peut influencer
positivement la perception des autres utilisateurs a votre égard.

En résumé, un Gravatar offre une image de profil cohérente et reconnaissable sur différentes
plateformes en ligne, renforce votre identité et votre marque personnelle, facilite la reconnaissance
par les autres utilisateurs, ajoute de la crédibilité a votre présence en ligne et simplifie le processus
de mise a jour de votre image de profil sur plusieurs sites web.

1 Pour créer votre gravatar aller sur le site : https:/fr.gravatar.com/
créer un compte associé a 1’e-mail de votre facebook puis ajouter une photo de profil ( des yeux,
nez et la bouche )

Saisir la fiche d’information
Piéce d’identitée pour Google prouver que vous n’avez pas fait le compte avec une Al
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https://fr.gravatar.com/

Etape 11 : Facebook Business Suite

A la fin de I'année 2021, Facebook a changé de nom pour devenir Meta afin de refléter sa vision
plus large de la construction du "métaverse", un univers numeérique ou les gens peuvent interagir et
participer a des expériences virtuelles.

Dans le cadre de ses offres pour les entreprises, Meta propose des outils et des plateformes
permettant aux entreprises de se connecter avec leurs clients, de promouvoir leurs produits ou
services et de gérer leur présence en ligne. Voici quelques éléments clés de Facebook Meta Business

1. Plateformes Meta : Meta propose diverses plateformes, notamment Facebook, Instagram,
WhatsApp et Messenger, que les entreprises peuvent utiliser pour toucher un large public et
interagir avec les clients. Ces plateformes offrent aux entreprises la possibilité de créer des
profils, de partager du contenu, de communiquer avec les clients et de promouvoir leurs
produits ou services.

2. Facebook Business Suite : Facebook Business Suite est un tableau de bord centralisé qui
permet aux entreprises de gérer leur présence sur Facebook et Instagram. Il permet aux
entreprises de planifier et de publier du contenu, de consulter des informations et des
statistiques, de répondre aux messages et aux commentaires, et de créer et de gérer des
publicités a partir d'un seul endroit.

3. Solutions publicitaires : Meta propose des solutions publicitaires puissantes aux entreprises
via des plateformes telles que Facebook Ads Manager et Instagram Ads. Ces outils
permettent aux entreprises de créer des campagnes publicitaires ciblées, de définir des
budgets publicitaires, de sélectionner des démographies spécifiques et de suivre les
performances des annonces grace a des analyses détaillées.

4. Solutions de commerce : Meta offre diverses fonctionnalités pour faciliter le commerce
électronique des entreprises. Cela inclut la possibilité de créer une boutique Facebook ou
une boutique Instagram, ou les entreprises peuvent présenter leurs produits, effectuer des
transactions et communiquer avec les clients pour les demandes de vente ou le support.

5. Messagerie et support client : Les plateformes de messagerie de Meta, telles que
WhatsApp et Messenger, peuvent étre utilisées par les entreprises pour interagir avec les
clients via des messages privés. Cela permet aux entreprises d'offrir un support client, de
répondre aux questions et de construire des relations avec leur public de maniére plus
personnalisée.

6. Informations et statistiques : Meta Business propose des analyses et des informations pour
aider les entreprises a suivre les performances de leur contenu, de leurs annonces et de leur
présence en ligne. Ces analyses fournissent des données sur la portée, I'engagement, les
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conversions et d'autres indicateurs clés, permettant aux entreprises de prendre des décisions
basées sur les données et d'optimiser leurs stratégies marketing.

Parametres a mettre en place pour Facebook Méta
Sur votre compte Instagram :
* Nom : Gravatar
* Nom d’utilisateur : Votre entreprise unique
* Ajouter une bio
* Ajouter une catégorie d’entreprise

* Associer votre page d’entreprise
Ouvrir votre page pro / parameétre / Instagram

* Ajouter des stories en avant

* Storie en avant = un service d’entreprise
a : aller dans storie / créer / mettre un texte / voir un lien vers votre entreprises
b : aller sur votre fiche / ajouter une storie en avant / indiquer le service

Sur votre compte Facebook :

* Profil
a : banniere avec ( Humain )
b : Photo de profil ( gravatar )
c : Ajouter un speudo ex (Consultant formateur digital)
A propos / détail sur vous / pseudo
d : Remplir informations entreprise ( public )
Email
Telephone
Nom de la page pro
e : Réglage de sécurité
Parametre et confidentialité / Parametre / confidentialité

. e Paramétres et outils de confidentialité
Confidentialité

B Confidentialité Vérifiez certains paramétres i

o
confidentialité
@ Profil et identification

Publications publiques
& Blocage

En savor rle Centre de conficent
@D stories ,nse\cmnssu e Erztre ecu‘n\ enta\:tf

(& Ressources pour les journalistes
Votre activité Qui pet voir os futures publications 2 Public

Comment les autres QU
peuvent vous trouver
et vous contacter

Tout le monde Modif

Qui peut vous trouver 4 faide du numéro e téképhone que vous avez  Tout le monde




Profil et identification
Se protéger des posts extérieurs et des identifications

Profil

Qui peut publier sur votre profil ? & Amis
Qui peut voir ce que d'autres personnes publient sur votre profil ? () Tout le monde
Masquer les commentaires contenant certains mots sur votre profil A

Autoriser les autres a partager vos publications dans leurs stories ?

Si vous eréez une publication publique, n'imparte qui sur Facebook peut la partager dans sa story. 5i
wvous identifiez quelqu’un dans une publication, cette personne peut partager la publication dans sa
story, qui inclura votre nom complet et un lien vers votre publication, et qui sera visible pendant 24
heures. Cette personne choisit qui peut voir la story.

Identification

Qui peut voir les publications dans lesquelles vous étes identifie sur

votre profil ? () Tout le monde

Lorsque quelqu'un vous identifie dans une publication, qui souhaitez-vous ajouter

o q
s o . ., . Amis

a l'audience de la publication qui ne s'y trouverait pas déja ? -
Examen

Examiner les publications ol vous étes identifié avant qu'elles n'apparaissent sur ()
votre profil

Examiner les identifications que d'autres personnes ajoutent a vos publications avant
qu'elles n‘apparaissent sur Faceboolk ?

® érifiez & quoi ressemble votre profil aux yeux des autres, Utilisez « Voir en tant

que » pour visualiser ce que le Public voit. Voir en tant que
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Les outils de Facebook Meta

o
(7]
o
&

2]
=]
g

Créer publication

Contenu multimédia

Partagez des photos ou une vidéo. Les publications Instagram ne peuvent pas excéder 10

photos.

) 1500 x 1000
'4/ B Produit détecté

& Ajouter une photo ¥

Détails de la publication

@  Personnaliser la publication pour Facebook et In@agram

Texte

Saisir mon texte
Ajoute mes hashtags

@  Booster la publication

Apercu du Fil Facebook *

Flashcomet - Formateur certifié
Alinstant - @
Saisir mon texte

s B

Publier

@)

@)

Dans Facebook ( page )

Dans Instagram ( pro )

Options de

. Publier
programmation

Programmer

o Ajoute mes hashtags
f
[
p
N
N\ \
\
‘;\//
o~ =
Annuler o) Jaime (J Commenter @ Partage
@

Enregistrer en tant que brouillon

Programmez votre publication au moment ot votre audience est la plus active, ou

sélectionnez manuellement une date et une heure.

€) Facebook
M 14 juin 2023
©) Instagram

B 14juin 2023

© Moments ot votre audience est la plus active

© 10:58AM
B

© 10:58AM
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© Programmer

Agenda de vos programmation

Agenda

Semaine  Mois < Aujourd'hui

Repartagez
| votre
i meilleures
publication

Découvrez
quelles sont
vos
publications
les plus
performantes
et partagez
des
publications
similaires
Q pour
continuer sur
@ votre lancée.

he21cfoas @

* Statistique

.‘ Sélectionner le ou les éléments

Couverture
ﬂ Co mparez votre couve!
= périod période
Couverture Facebook (0
Q
52 v 567
=]

40

20

19 mai

&) ol aie)

dim 11 lun 12 mar 1

Programmez votre calendrier marketing en créant, programmant et gérant votre contenu.

juin 2023 Type de contenu :

Couverture Instagram (6]

86 T 303

15:00
° o
Q
Cette semaine,
vos followers
Instagram sont

les plus actifs 3
cette période.

Pr. w
20:00

o
0 °q

Cette semaine,
vos followers

#8 En savoir plus sur les performances de votre contenu

Couverture payée (D

Par jour Cumulé
ven 9jun = ven 12 mai
5 [ 6

Aucune statistique & afficher pour les
contenus les plus performants
Vous n'avez pas publié de contenu le 9 jun.

~=< :
_\/\/\/\/\/’*\! P .

27 mai 31 mai 4 jun 8jun 12 jun

ire Facebook

19 avr— 16 mai
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¢ Publicité

Créez une publicité

Publicités automatisées

oubl Choisissez un objectif

@ Choisir un objectif &y
nouvell té en partant de zéro - A @
24

Booster le contenu existant

partir du con

Bien démarrer avec Créeruntest A/B©® Recevez plus de
les publlcnies R messages WhatsApp
automatisees Bechwiinde

Diffusez des publicités
personnalisées qui sajustent avec

le temps pour vous aider @ obtenir
de meilleurs résultats.

o h

Booster une Promouvoir votre Attirer plus de
publication ou unreel entreprise au niveau visiteurs sur votre
Instagram local site web

* Messages recu

o Messagerie #R Automatisations - Q Disponible + £+

Répondez aux messages, configurez des automati...

e Tous les messages o Messenger o Instagram o Plus =
@

Q Rechercher & Gérer e Cristina Croupi o

= Nonlu o Suivi W Libellss 25 w

g“.. ¥ Vous - Desolé vendu Merci -
ing Coucou ’
> ~ @

e Karine Siegelpourcet ven
] o

[]|]|] § yogaflydance jeu
A réagi a votre story - @

. shamallow 31 mai
) Vous - @
G]

: i 0 Répondre sur Instagram...
4 . severine.costes

@ A envoyé un m ge ﬁ @ .

a Sophiane Loual ven lun 01:23
=]

D)
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Notifications sur I’ensemble de vos comptes sans avoir a sortir

Autres notifications

jeanfrancoispassedat, ki.relax et 4

autres personnes a aime votre
@ photo.

@ iy a 14 heures

e ki.relax a aimé votre photo.
o
Sa1 @ ilyadjours

o

©

- ki.relax a aimé votre photo.

2a @ ilyadjours

)
o, kirelax a aimé votre photo. I

] da: @ ilya4jours @ O

oo, kirelax, celinedietrich44 et 3 autres o
personnes a aimeé votre photo.

oy 1
— w0 @ilyadjours

- ki.relax a commenté: « @ »

Q v e @ ilyadijours

%
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Etape 12 :Ce que vous pouvez faire avec un Profil

¢ Avoir des amies

Abonnements Q Rechercher Invitations  Retrouver des amis
Amis Ajouts récents Anniversaires Emploi Ville actuelle Followers Suivi(e)s
=
Olivier LUCK - Contact Libéral Evolution, le Marie Frangois
\ remplacement des IDEL en ligne auto entreprenewr, 3 E
Clef de Fa . Fleur Rose .
Inalca - Langues O 1 amife) en commun
Marle Ndao - Nihongo un deux trois IZIFAT 1. 2. 3
2 amis en commun
MissYo LaFéechanvree s André Maury s
Chef d'entreprise phytothérapie, & CBDYO La Fée Chanurée 2 amis en commun
| Red Red Olivier Porin
2 amis en commun

¢ Créer des listes

Amis Motard
Listes personnalisées Liste personnalise

8:
& ttoto ‘9 Fred Baldet [ e Alain Rébullida (<}
’E " 0
¥

noel

Francois Chaney [x] Joél Grazide [<]

test

artisans de Toulouse C Jmarc Pungetti ‘ ; Jo Anna Dpd VI (]

& Nogaro b
Jean Marc Duval [ Francoise Lestrade [
&  Mautauban
Pascal Jeanblanc [ A Montjoire Motoclub o
&  Ftudiants n y
.- .
a  Apéro 0 Kawa Nitrators %]
&  Motard |
.- @
Amis
- [}
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e Transformer en liste de news letters

Etape 13 : Ce que vous pouvez faire avec une page Facebook

* Inviter les amis a s’abonner a votre page

Invitez vos amis & aimer Flashcomet - Formateur certifié X
Tous vos amis v

Pas invités (43) Sélectionnés (0) Invités (1128)

Q, Rechercher dans Tous vos amis Tout sélectionner

Q Katleen Aenspeck O

‘Q Piloumimou Morvan O
m Sandra Deltour O

[ §
i Stephanie Dret L
&

'™ Sylvie Lemasson J

;ﬁ Valentyna Ceileysthe &=

|:\ Envoyer également chaque invitation dans Messenger
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Créer des groupes

. Groupe d'échanges de
compétences web

A Accueil de la communaute

& Vue densemble

Outils d

ration
Discussions de la communauté

®

Assistance admin

Demandes des participants
) Demandes de badge

&9 Questions de participation

Approbations en attente

Spam potentiel

) Publications programmées

Faire de la publicité

Faire des directs

ﬁ Q Rechercher sur Facebook

Créer unevidéoen , g

direct

(O Associer la source de la vidéo
() Compléter les détails de la publication

O Lancer un direct

6 Flashcomet - Formateur certifie
Organisateur - Votre Page

Publier sur une Page que vous gérez

Maintenant

0 Configuration du stream

Tableau de bord

£ Parameétres

#*  Interactivité

Retour

o O

o s @

/' Modifier

Groupe d'échanges de compétences web

on  Evénements  Contenu multimédia  Fi Personnes Q
E vou A propos
2 Anonymous Post Photo / vidéo Sondage a
Q Public
t le monde peut voir qu
ection quand elle est vide.
© Visible
o7
=]

=}

Connectez le logiciel de streaming pour lancer un direct

Journaux des événements =

60 Ajouter des informations sur la publication
L] < > x

£ Conseils o
Enregistrez les paramétres pour la

prochaine fois

Partager dans la story

Logiciel de streaming

file 3 Q@ Jesuisia

Humeur / activité

Choisir les paramétres

@ Crossposter sur plus de Pages

Configuration du logiciel de streaming

de streamina 288 Dartanar danc lac araimac da la Bana
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¢ Faire des rééls

¢ (Créer des éventements

Créer un événement X

-‘-‘-ii André Debaisieux -

Nom de I'événement

& 14jun 2023 © 1200

+ Date et heure de fin

Est-ce en personne ou virtuel 7 hd

Quels sont les détails ?

Etape 14 : votre boutique

Voici les étapes a suivre pour créer une boutique sur Instagram :

1. Vérifiez les critéres d'éligibilité : Avant de commencer, assurez-vous que vous répondez
aux criteres d'éligibilité pour créer une boutique sur Instagram. Ces critéres incluent le fait
d'étre situé dans un pays pris en charge, de disposer d'un profil professionnel sur Instagram,
et de respecter les politiques de commerce de la plateforme.

2. Convertissez votre compte en compte professionnel : Si vous n'avez pas déja un compte
professionnel sur Instagram, vous devrez le convertir. Pour ce faire, accédez a votre profil,
appuyez sur le bouton "Modifier le profil", puis sélectionnez 1'option "Passer a un compte
professionnel". Suivez les instructions pour choisir la catégorie appropriée pour votre
entreprise et lier votre compte a une page Facebook (si nécessaire).

3. Vérifiez votre compte professionnel : Pour accéder aux fonctionnalités de la boutique
Instagram, vous devrez vérifier votre compte professionnel. Pour ce faire, accédez a votre
profil, appuyez sur "Modifier le profil", puis sélectionnez "Compte professionnel” et enfin
"Vérification de la boutique". Suivez les étapes de vérification en fournissant les
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informations requises, telles que le nom de votre entreprise et une preuve d'activité
commerciale.

. Configurez votre boutique sur Facebook : Etant donné qu'Instagram est détenu par
Facebook, la création d'une boutique sur Instagram nécessite la configuration d'une boutique
sur Facebook également. Assurez-vous que votre compte Instagram est lié a une page
Facebook, puis rendez-vous sur votre page Facebook et accédez a 1'onglet "Boutique".
Suivez les instructions pour ajouter vos produits, définir les parametres de paiement et de
livraison, et personnaliser I'apparence de votre boutique.

. Activez la fonctionnalité de boutique sur Instagram : Une fois que votre boutique est
configurée sur Facebook, retournez sur votre compte Instagram. Accédez a votre profil,
appuyez sur "Modifier le profil" et sélectionnez "Ajouter une boutique". Suivez les étapes
pour associer votre boutique Facebook a votre compte Instagram.

. Configurez les paramétres de votre boutique sur Instagram : Une fois que votre
boutique est activée sur Instagram, vous pouvez configurer les parametres spécifiques de
votre boutique, tels que la sélection de produits a afficher, la gestion des catégories, et la
personnalisation de 1'apparence de votre boutique.

. Publiez des produits et gérez votre boutique : A partir de maintenant, vous pouvez publier
des produits sur votre boutique Instagram et gérer les commandes et les transactions.
Assurez-vous de suivre les meilleures pratiques en matiere de présentation de produits et
d'interaction avec les clients pour optimiser I'expérience d'achat sur votre boutique
Instagram.
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